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TULEVAISUUSNAVIGAATTORI

Ennakoiminen osana strategista johtamista

Yhdistyksen tai jarjeston elinvoimainen tulevaisuus edellyttad strategista johtamista. Strateginen
johtaminen tarkoittaa toimintaympariston muutosten ennakoimista ja naiden muutosten - uhkien ja
mahdollisuuksien — vaikutusten arvioimista yhdistyksen tai jarjestdon elinvoimaisen tulevaisuuden
kannalta. Ennakoiminen ei ole (yhden) tulevaisuuden ennustamista, vaan vaihtoehtoisten tulevai-
suuskuvien luomista.

Se, minkalaiseksi jarjeston tulevaisuus ja sen toimintaymparistd loppujen lopuksi muodostuu, riip-
puu tietysti jarjeston itsensa lisaksi lukemattomien muiden organisaatioiden ja yksildiden paatoksista
ja toimenpiteista. Tulevaisuus ei ole vain jotain “paadlle kaatuvaa”, vaan tulevaisuus on tehtava. Tassa
tehtavassa voi onnistua, jos ymmartaa mita huomioitavia muutoksia, trendeja ja ilmioita ylipaataan
on toimintaymparistdsta tunnistettavissa.

Jotkut toimintaympariston muutoksista ovat suhteellisen hyvin tunnettuja seka piirteiltaan etta seu-
rauksiltaan, toiset taas ovat epamaadraisempia ja vaikutuksiltaan vaikeammin ennakoitavia. Toimin-
taymparistosta kannattaa etsia ainakin seuraavan tasoisia ilmioita:

o Megatrendit: Vaikutuksiltaan laajat ja pysyvat muutokset

e Trendit: Nakyvat muutoksen suunnat, jotka voivat jatkua

o Heikot signaalit: Ihmetyttavat ja ihastuttavat ilmiot, joita luonnehtivat ilmaisut “"HaHaHa! Tah?

Vau? Eika! Shh ..."””
o Villit kortit: Ennakoimattomat muutokset ja murrokset

Ikddntyminen on tyypillinen megatrendi, joka on hyvin tiedostettu ja tunnistettu ja joka on seka laa-
juudeltaan etta vaikutuksiltaan merkittava. Siita keskustellaan osana yhteiskunnan rakennemuutosta,
sen pitkan aikavalin seurauksia lasketaan jatkuvasti, se vaikuttaa muun muassa paatoksiin elakeiasta
ja elakkeiden maarasta. Alueellinen keskittyminen ja kaupungistuminen ovat vastaavanlaisia mega-
trendeja, jotka ovat lisaksi globaaleja ilmidita.

Internetin tai sosiaalisen median leviaminen on esimerkki trendista, jossa alkeellisesta sahkdposti-
viestinnasta alkanut muutos on jatkunut ja voimistunut megatrendiksi. Muutos on ollut niin voima-
kas ja perustavan laatuinen, etta voidaan puhua digitaalisesta vallankumouksesta. Ajankohtaisena
trendind voi pitaa leppoistamista ja henkisyyden korostumista, tyén ehdoilla elamisen hylkaamista
tai elamantavan kulutuspainotteisuuden vahentamista. Taman trendin voimistuminen tai vaimene-
minen jaa nahtavaksi.



Heikot signaalit ihastuttavat ja vihastuttavat, naurattavat ja hammentavat. Ne ovat ilmi6ina trendeja
epamadraisempia ja vaikeammin hahmotettavia. Niiden tunnistamista voi harjoitella pohtimalla
menneita tai nykyisia ilmioita, vaikkapa vihreaa liiketta, aerobic'ia, korvalappustereoita, piratismia,
karppaamista, tatuointeja, geenimanipulointia, Bitcoin-rahayksikkda, tablettitietokoneita, halirobot-
teja tai Tosi-TV:ta. Oliko tai onko naista yleisemmaksi, pitkaaikaisemmikni trendiksi?

Villit kortit muuttavat ja murtavat ennakoimattomalla ja usein radikaalilla tavalla ihmisten arjen toi-
mintaa. Tuntumaa villiin korttiin ja sen seurauksiin saatiin kun tulivuori purkautui Islannissa ja pysayt-
ti lentoliikenteen lahes koko Euroopassa. Tsunamin seurauksena tapahtunut Fukushiman ydinvoima-
laturma tai mahdollinen o6ljytankkerin karille ajo Itamerella ovat vastaavanlaisia villeja kortteja. Tai
sellainen voi olla vaikkapa Lahi-idassa puhkeava vakava kriisi, joka nostaa 6ljyn hinnan pilviin ja joh-
taa laajamittaisiin energiansaastoihin vuoden 1973 6ljykriisin malliin.

Alla on kuvattu kiteytetysti kansaistoiminnalle, suomalaiselle yhteiskunnalle ja globaalille toimin-
taymparistolle tyypillistd tulevaisuuden trendia, muutosta ja ilmidita. Suomalainen yhteiskunta on
yha selvemmin osa globaalia maailmaa, joten kansallisten trendien ja globaalien megatrendien erot-
telu on veteen piirretty viiva. Samat ilmiot ja muutokset toistuvat eri mittakaavassa yhteiskunnissa eri
puolella maailmaa.

10 Kansalaistoiminnan Trendia

1) Kansalaistoiminnan vetovoima: Yhdistys on ihmisten yhteenliittyma heille merkityksellisten
asioiden toteutamiseksi. Ihmiset haluavat edelleen olla mukana heille itselleen ja heidan Iahipiirilleen
merkityksellisissa, innostavissa ja antoisissa asioissa ja toiminnoissa. Osallisuus, osallistuminen ja vai-
kuttaminen eri muodoissaan houkuttelee. Hyvinvointipalvelujen kysynnan odotetaan kasvavan, mika
on yhdistyksille ja jarjestoille merkittava mahdollisuus.

2) Vapaaehtoisten maara: Toisin kuin usein oletetaan, arvioiden mukaan vapaaehtoisten maara ei
ole romahtanut vaan se on pysynyt ennallaan tai jopa hieman lisaantynyt. Perinteinen ry-muotoinen
toiminta nayttaa menettavan houkuttelevuuttaan suhteessa vapaamuotoiseen kansalaistoimintaan.
Jasenyys muuttuu yha valineellisemmaksi, siita saatavan hyddyn merkitys korostuu.

3) Uusia yhdistyksia: Toimivia yhdistyksia arvioidaan olevan noin 80 000. Vuodessa perustetaan
edelleen jopa 1500 uutta yhdistystd. Tata selittaa osaltaan seka yhdistystoiminnan pitka historia etta
ry-muotoisen toiminnan edut viranomaisten kanssa toimittaessa. Jos vapaaehtoisten maara pysyy
jokseenkin ennallaan, niin yhdistysten maaran lisaantyessa vapaaehtoisten suhteellinen osuus yhdis-
tysta kohden pienenee. Tama synnyttaa kokemuksen siitd, etta vapaaehtoisia on tarjolla entista va-
hemman.

4) Vastuunkantajat ja ydinjoukko: Yhdistysten vastuunkantajat ikaantyvat. Yhdistysten hallitusten
keskimaarainen ika on reilusti yli kuudenkymmenen. Ydinjoukko tiivistyy, yha suppeampi aktiivien
porukka vastaa yhdistyksen avaintoiminnoista. Kilpailu yhdistysaktiiveista kiristyy. Aktiivisuus ylipaa-
taan kasaantuu ja polarisoituu, osa osallistuu ja vaikuttaa yllin kyllin, osa passivoituu kokonaan kansa-
laistoiminnan ulkopuolelle.

5) Sitoutuminen ja yhdistysuskollisuus: Pitkdjanteisesta sitoutumisesta on siirrytty projektimai-
seen ja kertaluontoiseen tekemiseen. Liikkuvien aanestdjien lailla kansalaistoiminan eri muotoja ko-
keillaan ja vaihdellaan, yhdistys- tai jarjestouskollisuus vahenee. 'Pop-Up’ —tyyppinen piipahtaminen,
kevytosallistuminen ja yhdistyssurffailu sopii modernille elamantyylien kuluttajalla. Ratkaisevaksi



tulee osallistumisen kynnysten laskeminen riittavan matalalle. Pahimmillaan yhdistysten ja jarjesto-
jen hallinto jaykistyy itsetarkoitukseksi eika toiminta uudistu jasenten, aktiivien ja muiden toimijoi-
den tarpeiden mukaan.

6) Uudet toimintamuodot: Perinteisen ry-muotoisen toiminnan haastajiksi ovat jo tulleet erilaiset
vapaamuotoiset ryhmat ja virtuaaliset digimobiilit yhteisot. Ne valttelevat yhdistystoiminnalle tyypil-
lisia hallinnollista taakkaa kokouksineen ja poytakirjoineen tai ainakin pyrkivat pitamaan ne minimis-
saan. Niille on my&s ominaista tapahtumapainotteisuus, tilannekohtaisuus ja paikallisuus. Sosiaalinen
media toimii kanavana fyysisten kohtaamisten jarjestamiselle tai tallaisille kohtaamisille ei ole lain-
kaan tarvetta. Internetissa ja sosiaalisessa mediassa yha kasvavat tietovarannot johtavat siihen, etta
jarjestdjen monopoli oman asiansa asiantuntijana ja keskuksena haastetaan.

7) Kilpailu vapaa-ajasta ja huomiosta: Kilpailu ihmisten vapaa-ajasta tai paremminkin huomiosta
kiihtyy kun elamyksellinen tarjonta lisaantyy jatkuvasti. Niin sanottu ruutuaika lisaantyy edelleen, kun
ihmiset kayttavat yha enemman aikaa seka television katseluun ettd muiden sahkoisten medioiden
seuraamiseen. Yhdistykset joutuvat kamppailemaan entista tiukemmin erityisesti nuorten sukupol-
vien huomiosta ja ajasta.

8) Odotukset, osaaminen ja laatu: Jasenten, viranomaisten ja kumppaneiden odotuksen yhdistys-
toimintaa kohtaan ovat kasvaneet ja kasvavat edelleen. Yhdistyksen toimintaan osalllistuva ei valt-
tamatta nde sitd onko toiminta yhdistyksen, kunnan tai yrityksen toteuttamaa, samaa laatua odote-
taan kaikilta. Kun samaan aikaan vapaaehtoisen maara pysyy ennallaan ja sitoutuminen heikkenee,
on seurauksena kasvava paine ammattimaiseen toimintaan ja palkattujen toimihenkildiden maaran
lisaamiseen.

9) Mielikuvat ja brandi: Yhdistysten ja jarjestdjen toimintaan liittyy paljon raskaita ja negatiivisia
mielikuvia esimerkiksi hallitusvastuista, tdiden kasaantumisesta tai henkildristiriidoista. Mielikuvilla -
olivat ne sitten oikeita tai vaaria — on ratkaiseva merkitys siina lahteekd asiaan vihkiytymatén henkild
mukaan toimintaan vai ei. Yhdistykset ja jarjestot ovat brandin luomisessa jadamassa jalkeen varsinkin
yksityisista yrityksistd, jotka panostavat voimakkaasti houkuttelevien tarjousten markkinoimiseen.

10) Arvokysymykset ja —valinnat: Yhdistysten perinteiset peruspiirteet - jasenyys, demokraattinen
paatoksenteko, riippumattomuus ja voittoa tavoittelemattomuus - eivat ole enaa itsestaanselvyyk-
sid. Jasenyys ei houkuttele, demokratia takkuaa ja riippumattomuus on koetukselle yhdistysten ja
jarjestojen kamppaillessa asemastaan ja resursseista yksityisen ja julkisen sektorin rinnalla. Yhdistyk-
set ja jarjestot joutuvat maarittelemaan tavoitteitaan ja rooliaan muun muassa organisoidun (ry) ja
vapaamuotoisen toiminnan, jasenyyden ja asiakkuuden, vapaaehtoisuuden ja ammattimaisuuden,
kansalaistoiminnan ja palvelutoiminnan, perustoiminnan ja elinkeinotoiminnan seka ylipaataan pe-
rinteisen ja uuden ajan toiminnan painotusten valilla.

10 Kansallista Trendia

1) Vdeston ikdantyminen: Vaesto ikaantyy ja huoltosuhde muuttuu edelleen voimakkaasti. Tama
vaikuttaa merkittavasti julkisten menojen kasvuun ja synnyttaa kestavyysvajeen. Menojen kasvu on
voimakkainta sosiaali- ja terveyssektorilla. Samaan aikaan vaeston elinian odote nousee ja ikaanty-
vien toimintakykyisyyden merkitys korostuu. ‘Superseniorit’ ja heidan kulutuskayttaytymisensa kiin-
nostaa.

2) Alueellinen keskittyminen: Vdestd keskittyy muutamiin kasvukeskuksiin ja erityisesti Etela-
Suomeen Helsinki-Turku-Tampere kolmioon. Kuntaliitokset jatkuvat ja kuntien maara vahenee. Kun-



nat erilaistuvat edelleen. Kuntien taloudessa palvelumenojen ja verotulojen valinen kuilu kasvaa,
tosin kuntakohtaiset erot ovat suuria. Kunnat muuttuvat ainakin osin palveluiden toteuttajista niiden
koordinaattoreiksi. Niin sanottu sote-uudistus muuttaa kuntien roolia merkittavasti.

3) Hyvinvointiyhteiskunta: Avainkysymyksena on hyvinvoinnin tason sailyttdminen ja miten halut-
tu hyvinvointi tuotetaan. Julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin rooleja maaritelladan uudelleen.
Sektoreiden valiset rajapinnat huokoistuvat, nailla rajapinnoilla syntyy uusia yhteistoiminnan muoto-
ja ja palveluinnovaatioita. Hyvinvoinnin tuottamisessa odotukset yksityista ja julkista sektoria koh-
taan kasvavat. Yksildiden odotetaan ottavan enemman vastuuta oman ja lahipiirinsa hyvinvoinnin
luomista. Hyvinvointi ja pahoinvointi kasautuvat ja hyvinvointierot polarisoituvat.

4) Tyoelamad ja ammatit: Elinkeinorakenne muuttuu edelleen kohti korkean jalostusasteen tehtavia.
Yrittajyyden ja palvelujen merkitys tydpaikkojen ja talouden kasvun lahteena kasvaa. Samoin kasvaa
hyvinvointiin liittyvien ammattien maara ja palvelujen kysynta. Tyoikdinen vaesto vahenee ja ikaan-
tyy. Kilpailu ammattitaitoisesta tyovoimasta kiristyy, samaan aikaan on seka tyévoimapulaa etta tyot-
tomyytta. Tyovoiman kysynnassa on suuri alueellisia eroja. Tydmarkkinat lohkoutuvat monin tavoin,
horisontaalinen liikkkuvuus lisaantyy, samoin tyon tekemiseen ja tyouriin liittyvat joustovaatimukset.
Tyonteon tavat ja paikat monimuotoistuvat. Digitalisaatio muuttaa radikaalisti tydn tekemisen perus-
teita ja kokonaisia toimialoja.

5) Arvot: Suomalainen yhtenaiskulttuuri pirstaloituu ja arvot eriytyvat. Samalla pirstaloituvat viih-
teen, kulttuurin ja harrastamisen tyylisuunnat, genre’t. Onnellisuuden lisdéamisessa henkisen ja sosi-
aalisen hyvinvoinnin merkitys kasvaa ja materiaalisen hyvinvoinnin merkitys vastaavasti vahenee.
Elamatapavalinnoissa nousevat esiin muun muassa henkilokohtaisesti mielekas ja merkityksellinen
tekeminen, leppoistaminen, kiireettomyys, perheily ja kotoilu.

6) Yhteisollisyys: Yhteisollisyys ei katoa, mutta sekin eriytyy ja pirstaloituu. Perinteinen yhteisollisyys
korvautuu yksilolliseen elamatapaan, eldamantyyliin ja identiteettiin keskittyvilla yhteisoilla, heimoilla
ja makuluokilla. Sosiaalinen media kiihdyttaa tata muutosta. Vapaamuotoiset ryhmat ja digimobiilit
yhteisdt haastavat perinteisen jarjestétoiminnan. Ydinperheen rinnalle ja sijaan tulee erilaisia uus-
perheita. Kulttuurinen ja kansainvalinen moninaisuus lisdantyy. Yhteisollisyydesta siirrytdan sopi-
muksellisuuteen ja yhteiskunta juridisoituu. Julkilausumattoman keskindisen vastuun kannon sijaan
vaaditaan julkilausuttuja pelisaant6ja ja nimettyja vastuutahoja. Vastuu ulkoistetaan yha herkemmin
kolmansille osapuolille, erityisesti viranomaisille.

7) Turvayhteiskunta: Yksilollisen turvallisuuden merkitys koetaan yha tarkeammaksi. Ihmisten ko-
kema turvattomuuden tunne on lisaantynyt, vaikka rikollisuuden maara on vahentynyt. Kun vastuu
ulkoistetaan esimerkiksi viranomaisille, toimivat nama usein niin sanotusti varman paalle, mika saat-
taa johtaa kieltoihin ja rajoituksiin. Kansallisella tasolla pohditaan huoltovarmuutta mahdollisten
terrori-iskujen varalta. Sahkdisten verkkojen toimivuus ja turvallisuus joutuu koetukselle kyberhyok-
kaysten seurauksena.

8) Merkitys- ja huomiotalous: Elamantyyleja ja vapaa-aikaa koskevien houkuttelevien tarjouksien
maara kasvaa edelleen voimakkaasti. Kilpailutilanteessa ndiden tarjousten puhuttelevuus ja henkil6-
kohtainen merkityksellisyys korostuvat. Mielikuvat palvelusta tai tuotteesta seka ndissa kaytetyt ku-
vat ja kasitteet ratkaisevat. Erottautuminen, vetovoimaiset brandit seka houkuttelevasti raataloidyt
palvelumuotoilut ovat avainasemassa. Julkisuus ja eri medioiden uutisoinnit vaikuttavat yha vah-
vemmin organisaatioiden johtamiseen ja toimintakulttuuriin.

9) Markkinoistuminen ja palvelullistuminen: Yhteiskunta markkinoistuu ja palvelullistuu edelleen.
Taloudelliset resurssit ja kustannustehokkuus ovat kaikessa toiminnassa ldapdisevana mittarina ja kri-
teereina. Asiakkuuksien tai jasenyyksien hoidosta tulee yha selvemmin organisaation elinvoimaisuu-



den ratkaiseva kriittinen menestystekija. Nakokulma muuttuu organisaatiolahtdisesta tuotannosta
sithen, mika on tuotteen tai palvelun panos tai lisaarvo asiakkaan prosesseihin. Vastavoimana mark-
kinoitumiselle ovat erilaiset vaihtoehtoiset elamantapamallit ja vertaistalous, joissa painottuvat oma-
varaisuus, jakaminen ja suora vaihdanta.

10) Hallinto ja valta: Kaikilla sektoreilla hallinto joutuu uudistamaan palvelukulttuuriaan asiakaslah-
toisemmaksi ja joustavammaksi. Verkkopalvelut ovat tdssa avainasemassa. Hallinnossa opetellaan
avoimuuteen, kuulemiseen ja osallistamiseen. Jotta yhteiskunnallisia haasteita pystytaan aidosti rat-
kaisemaan, ylitetadn hallinnon rajapinnat ja siilot. Systeemisen ajattelun mukaisesti hallinnon raken-
teiden ja reviirien sijaan mietitadn asiakkaalle lisdarvoa tuottavan palveluketjun ja -verkoston toimi-
vuutta yli hallinnon rajojen. Valtaa valuu instituutioilta yksilGille ja hierarkioilta verkostoille, vaikutus-
vallasta kilpailevat seka tehokkaat ammattilobbarit etta kaduilla ja sosiaalisessa mediassa toimivat
aktivistit.

10 Globaalia Trendia

1) Yksilollistyminen: Modernit (lansimaiset) yhteiskunnat ovat yha selvemmin yksildiden yhteiskun-
tia, joissa yksilon identiteetti ja sen luominen ovat avainasemassa. Perinteiden ja tapojen sijaan vaali-
taan oman elaman mielekkyytta ja merkityksellisyytta. Henkilokohtaisuus, valinnaisuus ja omaehtoi-
suus korostuvat. Perinteiden siteiden hollentyminen ja lisdantyva oman eldaman maarittelyn vapaus
lisaa vastaavasti turvattomuutta, identiteettityhjioita ja ajelehtimista. Henkinen hyvinvointi ja pa-
hoinvointi kasautuvat ja polarisoituvat. Naiden kautta eri vaestoryhmien kokemusmaailmojen kon-
fliktit karjistyvat, mika johtaa yhteiskunnallisiin ristiriitoihin ja rauhattomuuteen.

2) Johtaminen ja organisoituminen: Perinteiset keskitetyn johtamisen mallit ja auktoriteetit haas-
tetaan. Matalat, joustavat ja jopa hierarkiattomat tyoyhteisot yleistyvat. Johtamiselta vaaditaan hen-
kilokohtaisuutta ja innostamista. Johtamisella luodaan edellytyksia itseohjautuvuudelle ja kunkin
tyontekijan omalle onnistumiselle. Tydyhteisdjen tarkeimmaksi padaomaksi tulevat aineettomat paa-
omat, osaaminen ja asiantuntijuus seka innovatiivinen tuotekehitys ja ongelmanratkaisu asiakkaan
tarpeiden kannalta. Muodollisesta koulutuksesta ja tutkinnoista siirrytaan osaamisen ja kyvykkyyksin
nayttamiseen ja vertaisarviointiin sosiaalisen median valityksella.

3) Toimintatavat ja —kulttuurit: Menestyvat organisaatiot integroivat kayttajien ja asiakkaiden ko-
kemukset ja osaamisen tuotekehitykseen. Mustasukkaisesta ideoiden omistamisesta ja pimittamises-
ta siirrytaan avoimeen lahdekoodiin ja kollektiivisiin innovaatioverkostoihin. Digitalisaation seurauk-
sena rajatut ja suljetut organisaatiot muuttuvat avoimen vuorovaikutuksen alustoiksi. Innovaatio-
kehitystoiminta-tuotteistus —ketjun nopeutuessa kokeilukulttuuri leviaa. Arjen innovaatiot, tutkiva
oppiminen, asiantuntijuus ja kokemuksellisuus yleistyvat, samoin joukkoistaminen, parvialy, osallis-
taminen ja kuuleminen.

4) Digitaalinen vallankumous: Sahkoiset verkot ja palvelut luovat ubiikin maailman, jossa ihminen
on lasna reaaliaikaisesti 24/7/365. Internet ei ole enda vain tiedonvalityskanava vaan siita tulee yha
selvemmin omalakinen todellisuus, jota eletaan, jossa kommunikoidaan, luodaan ja vaikutetaan.
Fyysisten kohtaamisten rinnalle syntyy virtuaalisia maailmoja, joita hallitsevat diginatiivit heimoineen
ja normeineen ja joissa painottuu kollektiivisen dlyn tavoittelu, yhdessa luominen, itsen esittelemi-
nen, vertaisarviointi ja vertaistuki. Digitaalisesta kansalaisuudesta ja identiteetista tulee kansallisval-
tion kansalaisuuttakin tarkeampi. Big Data -ajattelun mukaisesti yksiloista kerataan verkkojen ja sen-
soreiden valityksella valtavia madria tietoa, jota kaytetaan seka palvelujen yksilokohtaiseen raataloin-
tiin ettd datamonopolien harjoittamaan laajamittaiseen kontrollointiin. Adrimmilleen vietyna yksityi-
syyden suojaa ei ole eika sita edes kaivata.



5) Teknologia ja biopolitiikka: Internet, televisio, tietokone ja kannykat sulautuvat yhteen ja linkit-
tyvat kaikkiin arjessa kaytettaviin laitteisiin. Esineiden internet ja sensoreiden vallankumous muuttaa
kokonaisia toimialoja. Tuote tai palvelu integroidaan kiinteasti asiakkaan ekosysteemiin, oli sitten
kyse hisseista tai lenkkitossuista. Pelkan hissin tai tossun sijaan myydaan kokonaista liikkumis- tai
juoksupalvelua. Kaikki tuotteet tai palvelut voidaan varustaa reaaliaikaista dataa ja palautetta tuotta-
villa sensoreilla. Robotit ja algoritmit hoitavat yha suuremman osan rutiinitehtavista ja kykenevat
oppimaan uusia taitoja. Alyteknologioiden avulla pystytdan tehostamaan erityisesti energiaa kulut-
tavia prosesseja. Geeniteknologian ja biohakkeroinnin avulla on mahdollista uusintaa ja korvata ih-
misen elimistda ja ohjata sen toimintaa.

6) Talous ja yritykset: Resurssien (rahan) kayton tehokkuus ja vaikuttavuus korostuvat kaikkien or-
ganisaatioiden toiminnassa. Pysyvat rakenteet haastetaan, avainsanoja ovat asiakasohjautuvuus,
nopeus ja ketteryys. Pitkaaikaisten strategioiden luomisen sijaan panostetaan dynaamiseen ja jous-
tavaan tulevaisuuden ennakointiin. Digitaalinen vallankumous yhdessa toimintatapojen muutoksen
kanssa luovat uusia ekosysteemeja ja hybriditalouksia, liiketoimintamalleja ja arvon luonnin verkos-
toja, joissa perinteiset organisaatioiden valiset rajat seka tuotannon ja kuluttamisen erottelut havia-
vat. Yhteiskuntavastuusta tulee branditekija ja kilpailuvaltti. Globaalin ja standardoidun suurtuotan-
non rinnalle tulevat paikalliset ja omavaraiset verkostotaloudet.

7) Kansalaisuus ja identiteetti: Yksilollistymisen ja uusheimoistumisen myota kansallisvaltioiden
rajat hamartyvat. Eri vaestoryhmien sisdinen ja valinen sosiaalinen koheesio on koetuksella. Demo-
kratia, ihmisoikeudet ja tasa-arvo korostuvat, samoin paikallisuus, etnisyys ja erilaiset sateenkaari-
identiteetit.

8) Vdestonkasvu ja kaupungistuminen: Maailmassa on arvioiden mukaan 9 miljardia ihmista
vuonna 2050. Vaestd pakkautuu megakaupunkeihin, joiden toimivuuden ja elamisen laadun ratkai-
sevat alykkaat ymparistd-, asumis-, liilkenne- ja energiaratkaisut. Pahimmillaan valtaosa vdestdsta
ajautuu elinkelvottomiin slummeihin. Vaeston liike korkeamman elintason maihin kiihtyy.

9) limastonmuutos ja energia: limaston lampeneminen jatkuu ja muuttaa perustavanlaatuisesti
Suomenkin ilmastoa vaikuttaen saahan, elinymparistéon ja elinkeinoihin. Kamppailu luonnonvarois-
ta kiihtyy, erityisesti puhtaasta vedesta tulee arvokas hyddyke. Resurssiviisaat ratkaisut tulevat valt-
tamattomiksi, aaritapauksessa tarvitaan energian kulutuksen radikaalia saantelya. Energianationalis-
mi kasvaa, ilmastopakolaisuus lisaantyy.

10) Globaali valta ja paatoksenteko: Globaali valta jakautuu uudelleen, Aasiasta tulee uuden ta-
louden keskus. Vanha manner karsii ‘euroskleroosista’, kollektiivisesta kyvyttdmyydesta uusiutua ja
sopeutua maailmanlaajuisen kilpailun vaatimuksiin. Globaalien suhdanteiden heilahteluihin liittyvat
riskit kasvavat, samoin laajamittaiset riippuvuudet ja ketjuuntuvat seurausvaikutukset haasteineen.
Pitkajanteisten paatosten merkitys korostuu.

10 Yleista Trendia

Edellad kuvatut ilmiot ja muutokset voi kiteyttaa kymmeneen yleiseen muutostrendiin. Yleisten kehi-
tyspiirteiden kuvauksena sita voi ajatella eraanlaisena tarkistuslistana, jonka avulla lukija voi peilata
omaa toimintaansa ja mahdollisesti kohtaamiaan muutoshaasteita.

1) Keskitetysta hajautettuun, hierarkioista verkostoihin
2) Ohjaamisesta itseohjautuvuuteen, kaskemisesta innostamiseen
3) Hallinnoinnista jakamiseen, omistamisesta avoimuuteen



4) Padgomataloudesta huomiotalouteen, rahasta merkityksiin

5) Jarjestelmista toimintakulttuuriin, siiloista ekosysteemeihin

6) Tuottajalahtdisyydesta asiakaslahtdisyyteen, tuottajan prosesseista asiakkaan prosesseihin
7) Yleisesta henkilokohtaiseen, massatuotteesta raataldityyn

8) Objektista subjektiksi, hallintoalamaisesta oman elaman muotoiluun

9) Jaykista strategioista dynaamiseen ennakointiin

10) Joko tai -ajasta seka etta -aikaan
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